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1. สถานะไฟ Router HG658 V2 
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1. สถานะไฟ Router HG658 V2 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. การต ัง้คา่เพือ่เชือ่มตอ่ Internet 

    การต ัง้คา่เพือ่เชือ่มตอ่ Internet สามารถท าได ้2 วธิ ีดงันี ้

    แบบที ่1 (ข ัน้ตอนลดั) 

    - เปิด Browser ขึน้มาและพมิพ ์192.168.1.1/3bb แลว้กด Enter 

    - ใส ่Username/Password ตรวจสอบไดจ้ากใบรายงานการตดิตัง้ 

   - พมิพ ์Validate Code ตามทีป่รากฎ  

   - กดปุ่ ม Save 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ล าดบั ชือ่สญัลกัษณ์ รายละเอยีด 

1 POWER ไฟแสดงสถานะเครือ่งเปิด/ปิด 

2 WAN ไฟแสดงสถานะการเชือ่มตอ่ กบัเครือ่งแบบ WPS 

3 Internet ไฟแสดงสถานะการเชือ่มตอ่อนิเตอรเ์น็ต 

4 WLAN ไฟแสดงสถานะสญัญาณ Wireless 

5 WPS ไฟแสดงสถานะการเชือ่มตอ่ กบัเครือ่งแบบ WPS 

6 LAN1-LAN4 ไฟแสดงสถานะการเชือ่มตอ่กบัสาย LAN 

7 USB ไฟแสดงสถานะการเชือ่มตอ่ USB 

8 VoIP ไฟแสดงสถานะการเชือ่มตอ่ VoIP 



        - จะม ีMassage Form Webpage ขึน้มาใหก้ดปุ่ ม OK 

        - จบขัน้ตอนการตัง้คา่ สามารถป้อน URL Website เพือ่เขา้ใชง้าน Internet ไดเ้ลย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   แบบที ่2 (ข ัน้ตอนท ัว่ไป) 

       - เปิด Browser ขึน้มาและพมิพ ์192.168.1.1 แลว้กด Enter 

       - ชอ่ง Username พมิพ ์admin 

       - ชอ่ง Password  พมิพ ์Mac Address 4 ตวัหลงัสดุของ Router  

       - ชอ่ง Validate Code พมิพต์ามทีป่รากฏ  

       - กดปุ่ ม Login เพือ่เขา้สูข่ัน้ตอน การต ัง้คา่ WAN ,Wireless 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   ตวัอยา่ง  MAC address จะเขยีนอยูท่ ี ่Sticker ตดิดา้นลา่งของเครือ่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. การต ัง้คา่ WAN ,Wireless 

     3.1 การต ัง้คา่ WAN 

     เมือ่ Login เขา้ระบบแลว้ จะปรากฏหนา้จอ และเมนูตา่งๆ ใหด้ าเนนิการดงันี้ 

        - คลกิทีแ่ท็บ Internet(1) -->คลกิที ่Internet Setting(2) 

        - ชอ่ง Validate Code พมิพต์ามทีป่รากฏ(3)   

        - กดปุ่ ม Edit(4) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     ระบบแสดงหนา้จอใหก้รอกรายละเอยีด ดงันี้ 

       - ใส ่Username/Password(5) ที ่Radius ; ตรวจสอบไดจ้ากใบรายงานการตดิตัง้ 
        - กดปุ่ ม Save(6) 

        - จบขัน้ตอนการตัง้คา่ สามารถป้อน URL Website เพือ่เขา้ใชง้าน Internet ไดเ้ลย  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.2 การต ัง้คา่ Wireless 

       - คลกิทีแ่ท็บ Home Network(1) --> คลกิที ่WLAN Setting(2) 

       - คลกิที ่WLAN Encryption(3) 

ระบบแสดงหนา้จอใหก้รอกรายละเอยีด(4) ดงันี้ 

       - SSID  ;ตัง้ชือ่ส าหรับ เครอืขา่ยไรส้าย ตามตอ้งการ 

       - Enable SSID ; คลกิ  เพือ่เปิดการเชือ่มตอ่กบัสญัญาณ 

   Encryption Settings  

       - Security mode ; เลอืก WPA-PSKMPA2-PSK (เลอืกตามตอ้งการ) 

       - WPA encryption mode ; เลอืก TKIP+AES (เลอืกตามตอ้งการ) 

       - WPA pre-shared key ; กรอกรหัสตามตอ้งการ  

       - ชอ่ง Validate Code พมิพต์ามทีป่รากฏ 

       - กดปุ่ ม Save(5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   - คลกิที ่Advance Setting การปรับคา่ขัน้สงูตามความตอ้งการ(6) 

ระบบแสดงหนา้จอใหก้รอกรายละเอยีด(7) ดงันี้ 

   - Transmit power (percentage) ; 100% (ก าหนดก าลงัสง่ของสญัญาณ WiFi) 

   - Transmission mode ; 802.11 b/g/h (เลอืก Mode ของสญัญาณ) 

   - Channel ; Auto (เลอืกชอ่งสญัญาณ) 

   - Enable WMM (Qos) ; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการเชือ่มตอ่กบัสญัญาณ 

   - 11n MCS ; Auto (เลอืกตามตอ้งการ) 

   - 11n bandwidth ; 20/40 MHz (เลอืกตามตอ้งการ) 

   - 11n guard interval ; Long (เลอืกตามตอ้งการ) 

   - ชอ่ง Validate Code พมิพต์ามทีป่รากฏ 

   - กดปุ่ ม Save(8) 

   - จบขัน้ตอนการตัง้คา่ สามารถป้อน URL Website เพือ่เขา้ใชง้าน Internet ไดเ้ลย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. การต ัง้คา่ DHCP  
    การตัง้คา่ DHCP และการจัดการ IP Address เป็นการจัดการและแจกจ่าย IP ไมใ่หซ้ ้ากัน เพือ่ท าใหเ้ครอืขา่ยนัน้ไมเ่กดิปัญหา 
ในการใชง้าน  

      - คลกิทีแ่ท็บ Home Network(1) --> คลกิที ่LAN Interface(2)   
   LAN Interface Setting(3) 

      - IP Address(4) ;192.168.1.1 ระบ ุIP Address ตามทีต่อ้งการใชง้าน 

      - Server Subnet Mask(5) ; 255.255.255.0 สามารถเปลีย่นแปลงคา่ตา่งๆได ้หรอืจะใชเ้ป็นคา่ Default ก็ได ้ 
      - Device name(6) ; mediarouter (ก าหนดชือ่ของอปุกรณ์) 

      - ชอ่ง Validate Code พมิพต์ามทีป่รากฏ(7) 
      - กดปุ่ ม Save(8) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 



คลกิที ่DHCP Server(9) 

    - Enable ; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการเชือ่มตอ่กับสญัญาณ(10) 
    - Start IP address(11) ;192.168.1.2 

    - End IP address(12) ;192.168.1.30 
    - DNS mode(13)คลกิ     CPE acts as the DNS proxy 

    - Lease duration(14) ; 1 day (ก าหนดระยะเวลาตามตอ้งการ) 
    - ชอ่ง Validate Code พมิพต์ามทีป่รากฏ(15) 

    - กดปุ่ ม Save(16) 

    - จบขัน้ตอนการตัง้คา่ DHCP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. กาต ัง้คา่ Bridge Mode 

    ท าหนา้ทีเ่ป็น สะพาน ท าใหว้งแลน 2 วง ทีต่า่งคนตา่งท างานกนัเป็นปกตอิยู่แลว้ สามารถเชือ่มตอ่เขา้หากนัได ้และตา่งก็สามารถ

เขา้ถงึอปุกรณ์ของอกีวง LAN หนึง่ได ้

     - คลกิทีแ่ท็บ Internet (1) --> คลกิที ่Inter Settings (2) 

     - คลกิ INTERNET_TR069_R_VID_33(3) 

     - กดปุ่ ม Edit(4) เพือ่ก าหนดคา่ตา่งๆในการ Forward Port 

Basic Information 

     - Enable Connection; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการเชือ่มตอ่กบัสญัญาณ(5) 

     - Name(6) ; INTERNET_TR069_R_VID_33  

     - Service type(7) ; คลกิ  Other 

     - Connection type(8) ; เลอืก Bridged 

Link Information 

    - VPI/VCI(9) ;0/33 (เป็นคา่ Default) 

    - Link mode(10) ; EoA 

    - Service type(11) ; UBR 

    - Encapsulation mode(12) ; LLC 

    - Enable VLAN ; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการเชือ่มตอ่กับสญัญาณ(13) 

    - VLAN ID(14) ; 33 (เป็นคา่ Default) 

    - 802.1p(15) ; 0 (เป็นคา่ Default) 

    - Validate Code(16) ; D6VEF 

    - กดปุ่ ม Save(17) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. การต ัง้คา่ Forward Port 

     การตัง้คา่ Forward Port คอื การก าหนด Port ใหก้บั IP Address เพือ่น าไปใชง้านกนัอปุกรณ์ตา่งๆ ภายในวง LAN ทีต่อ้งการให ้

สามารถเชือ่มตอ่จากภายนอกวง LAN ได ้เชน่ จากมอืถอื, Notebook ทีอ่ยู่ตามรา้นกาแฟ หรอืจาก Computer ทีบ่า้นมาทีส่ านักงาน  

เป็นตน้ 

รูปแสดงการเชือ่มตอ่กลอ้งวงจรปิด และ อุปกรณอ์ืน่ๆของลูกคา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มขี ัน้ตอนการต ัง้คา่ 2 ข ัน้ตอน ดงันี ้

     ข ัน้ตอนที ่1 :  ก าหนดหมายเลข Port ทีต่อ้งการ Forward port 

     - คลกิทีแ่ท็บ Internet(1) --> คลกิที ่Forwarding(2)   

     - คลกิที ่New port mapping(3)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



        - คลกิที ่Port Mapping(4) 

ระบบแสดงหนา้จอใหก้รอกคา่ตา่งๆ ดงันี้(5) 

        - Interface ; INTERNET_TR069_R_0_33 (เป็นคา่ทีต่ัง้มาจากโรงงาน หรอืตัง้ใหต้รงกบั Wan Interface ทีใ่ชบ้รกิาร) 

      - Protocol ; เลอืกTCP (ตามตอ้งการ) 

      - External Start Port และ External End Port ; 20901 ใสห่มายเลข Port ทีต่อ้งการใชง้านดกูลอ้ง 

      - Internal host ; 192.168.1.17 (เป็นหมายเลข IP ของอปุกรณ์ทีต่อ้งการตัง้คา่ Forward Port) 

      - Internal Port ; 20901 (ใสห่มายเลข Port เหมอืนกบั External Port) 

      - Mapping Name ; IP Camera 1(ตัง้ชือ่ตามทีต่อ้งการ) 

      - พมิพ ์Validate Code ตามทีป่รากฏ 

      - กดปุ่ ม Save(6) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      - เมือ่ด าเนนิการเรยีบรอ้ย จะปรากฏขอ้มูลทีก่ าหนดอยู่ดา้นบน 

      - จบขัน้ตอนการตัง้คา่ Forward Port สามารถใชง้านไดเ้ลย 
      - กรณีตอ้งการก าหนด Port หมายเลขอืน่ๆเพิม่เตมิ ใหก้ดปุ่ ม New Port Mapping เพือ่ก าหนดหมายเลข Port เพิม่ตามทีต่อ้งการ 

และขอ้มลูทีไ่ดก้ าหนดไว ้ก็จะแสดงผลเพิม่ขึน้มา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. การต ัง้คา่ Dynamic DNS 

    ตวัอยา่ง สมัคร Host ของ Dyndns โดยใชช้ือ่ contact2nma.dyndns.org ซึง่จะเป็น Domain ทีใ่ชเ้รยีกดกูลอ้งจากจดุใดก็ได ้โดยไม่

ตอ้งจ า IP ทีไ่ดรั้บจากผูใ้หบ้รกิาร 

    - คลกิทีแ่ท็บ Internet(1) --> คลกิที ่Internet Services(2) 

    - คลกิที ่Dynamic DNS (DDNS)(3) 

    - Enable DDNS(4) ;คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการท างาน (คา่มาตรฐานทีต่ัง้มาจากโรงงานจะไมไ่ดเ้ปิดฟังกช์ัน่นีไ้ว ้ตอ้งเปิด

ฟังกช์ัน่กอ่นการใชง้าน)     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ระบบแสดงหนา้จอใหก้รอกรายละเอยีด ดงันี้(5) 

 Status 
     - Provider ; DynDns.org (เลอืกเว็บของผูใ้หบ้รกิาร) 

     - Host name ; contact2nma (ชือ่ทีก่ าหนดไวบ้นเว็บของผูใ้หบ้รกิาร DDNS) 
     - Domain ; dyndns.org (ชือ่เว็บของผูใ้หบ้รกิาร) 

     - Username ; Contact2 (ตามทีก่ าหนดไวเ้มือ่ตอนสมัครใชบ้รกิาร) 

     - Password  ; (ตามทีก่ าหนดไวเ้มือ่ตอนสมัครใชบ้รกิาร) 
     - พมิพ ์Validate Code ตามทีป่รากฏ 

     - กดปุ่ ม Save(6) 

     - จบขัน้ตอนการตัง้คา่ สามารถเรยีกดกูลอ้งวงจรปิดบนเว็บของผูใ้หบ้รกิาร DDNS ทีส่มัครไวไ้ด ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. การตรวจสอบ VOIP Configuration ที ่Router  

    โดยท าการตรวจสอบ 5 จุด ดงันี ้ 

       1. ตรวจสอบ WAN Connection (เพือ่ตรวจสอบวา่ก าหนดคา่ WAN Connection ถกูตอ้งหรอืไม่) 

       2. ตรวจสอบ VoIP Providers (เพือ่ตรวจสอบชือ่ผูใ้หบ้รกิารทีใ่ชง้าน) 

       3. ตรวจสอบ VoIP Accounts (เพือ่ตรวจสอบ Account การตัง้คา่บรกิารโทรศพัทท์ีต่อ้งการใชง้าน) 

       4. ตรวจสอบ Configuration telephone port. (ตรวจสอบการตัง้คา่การเชือ่มตอ่ Port โทรศพัท)์ 

       5. ตรวจสอบ Digimap (เพือ่ใหก้ารตัง้คา่ Digimap(คา่ตัวเลข) เหมาะสมกบัการใชง้าน) 

1. ตรวจสอบ WAN Connection 

    - คลกิทีแ่ท็บ Internet(1) --> คลกิที ่Internet Settings(2) 

    - ตรวจสอบที ่VOICE_R_0_50 วา่มกีาร สรา้ง VoIP Connection แลว้หรอืไม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัอยา่ง WAN Connection ทีม่กีาร สรา้ง VoIP Connection แลว้ 

 

 

 

 

 

 

 



หากพบวา่ยังไมม่กีาร สรา้ง VoIP Connection ใหส้รา้ง Connection ดงันี ้

    - คลกิที ่VOICE_R_0_50(4) --> คลกิ Edit(5) ใหต้รวจสอบการก าหนดคา่ตา่งๆ ตามรายละเอยีดในกรอบสแีดง 
Basic Information 

     - Enable VLAN ; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการตัง้คา่(13) 
     - Name; VOICE_R_0_50 

     - Service type ; เลอืก VOICE 
     - Connection type ; เลอืก IP routing (IP) 

     - MTU ; 1500 

     - MSS ; 0 
     - NAT type ; NAPT 

Link Information 
     - VPI/VCI ; 0/50 

     - Link mode ; EoA 

     - Service type ; CBR 
     - Peak rate (cell/s) ; 377 

     - Encapsulation mode ; LLC 

     - Enable VLAN ; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการตัง้คา่ 

     - VLAN ID; 50 
     - 802.1p ; 0 

 IP Information 

     - IP protocol version ; IPv4+IPv6 
     - IPv4 addressing type ; DHCP 

     - Static DNS ; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดการตัง้คา่ 
     - IPv6 addressing type ; เลอืก SLAAC 

     - พมิพ ์Validate Code ตามทีป่รากฏ 

     - กดปุ่ ม Save(6) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ตรวจสอบ VoIP Providers 

    - คลกิที ่Telephony(1) --> คลกิ VoIP(2) 

    - คลกิ VoIP Providers(3) --> คลกิ Edit(4) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัอยา่ง VoIP Providers ทีส่รา้งแลว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



หากพบวา่ยังไมม่กีาร สรา้ง VoIP Providers ใหส้รา้ง Providers ดงันี ้

     - Primary registrar(5) ; vobb1.3bb.co.th (ใส ่Domain หลกั) 

     - Primary proxy server(6) ; vobb1.3bb.co.th (ใส ่proxy server หลกั) 

     - SIP domain(7) ; vobb1.3bb.co.th (ใส ่Domain ของ SIP ทีก่ าหนดไว)้ 

     - พมิพ ์Validate Code ตามทีป่รากฏ(8) 

     - กดปุ่ ม Save(9) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. ตรวจสอบ VoIP Accounts 

    - คลกิที ่Telephony(1) --> คลกิที ่VoIP(2) 

    - คลกิที ่VoIP Accounts(3) วา่มกีาร สรา้ง VoIP Accounts แลว้หรอืไม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัอยา่ง สรา้ง VoIP Accounts แลว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 



หากพบวา่ยังไมม่กีารสรา้ง VoIP Accounts ใหส้รา้ง Accounts ตามหมายเลขโทรศพัทข์องลกูคา้(เชน่ 021034315) ดงันี ้

     - คลกิที ่New account(4) 

กรอกรายละเอยีด ดงันี้(5) 

     - SIP number ; 21034315  

     - Username ; 21034315 

     - Password ; กรอกรหัสผา่นหมายเลขโทรศพัท ์

     - Enable VLAN ; คลกิเครือ่งหมาย  เพือ่เปิดใชง้าน Accounts 

     - พมิพ ์Validate Code ตามทีป่รากฏ 

     - กดปุ่ ม Save(6) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมือ่สรา้ง VoIP Accounts เรยีบรอ้ย จะแสดงขอ้มลูทีด่า้นลา่ง ดงัภาพ 

     - จบขัน้ตอนการสรา้ง VoIP Accounts 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. ตรวจสอบ Configuration telephone port 

     - คลกิ Telephony(1) -->คลกิ Telephone(2) ตรวจสอบวา่มกีารก าหนดหมายเลขโทรศพัทแ์ลว้หรอืไม่ 

หากพบวา่ยังไม่ไดก้ าหนดดงัภาพดา้นลา่ง ใหไ้ปทีเ่มนู Telephony -->  VoIP --> VoIP Accounts เพือ่ก าหนดหมายเลขโทรศพัท ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หากก าหนดหมายเลขโทรศพัทแ์ลว้ จะแสดงดงัภาพดา้นลา่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หากเปิดใชง้าน 2 เลขหมาย บน Equipment เดยีวกนั ควร Configuration telephone port แยกกนัดงันี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. ตรวจสอบ Digimap 

    - คลกิที ่Telephony(1) --> คลกิ Dial Plan(2) --> คลกิที ่Digimap 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หากตรวจพบ Digimap ยังเป็นคา่ Default ควรปรับเปลีย่น เป็น 1XX|1XXX|00X.| 

0[23457]XXXXXXX|0[689]XXXXXXXX|[X*ABCD].T|*X[*X].#|#X[*X].#|*#[*X].#|##[*X]|94XXXXXXXX|14XXXXXXXX 

(คา่ทีห่น่วยงาน 3BB VOIP คณุนคร กจิประสงค ์แนะน าใหป้รับเปลีย่นเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการใชง้าน) 

 


